Znak sprawy: ZP.271.11.2013
Odpowiedzi na pytania

1. Zapytanie dot. SIWZ, pkt. 3

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajgcy dopusci ztozenie oferty wspoinej przez konsorcjum dwéch
Wykonawcéw w taki sposob, ze w pierwszej czesci lokalizacji (tam gdzie sprawdzone zostang pozytywne
mozliwosci techniczne) pierwszy Wykonawca w ramach konsorcjum podtgczy kabel miedziany, tj. tzw. linie
podkiadowg i na tej linii Wykonawca zainstaluje przewodowy dostep do internetu o wymaganych w SIWZ
predkosciach, a w drugiej czesci lokalizacji drugi Wykonawca w ramach konsorcjum podigczy dostep do
internetu w technologii bezprzewodowej (np. typu 3G lub typu CDMA)?.

Odpowiedz: Prawo zamodwien publicznych jednoznacznie przesgdza o mozliwosci wspdlnego ubiegania sie
0 zamowienie publiczne w art. 23 ustawy Prawo zaméwien publicznych.

2. Zapytanie dot. SIWZ, pkt. 3

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy dopusci, aby kazdy z dwéch Wykonawcdw w konsorcjum, o
ktdrym mowa w powyzej przedstawionym zapytaniu nr 1, wystawiat swojg fakture za te ustugi, ktdre bedzie
przez siebie Swiadczyt w ramach realizacji przedmiotowego zaméwienia?

Informuje uprzejmie, ze w przypadku wyrazenia zgody przez Zamawiajgcego, zamowienie realizowaé beda
wspoinie w konsorcjum dwaj Wykonawcy, z kiérych jeden bedzie wystawiat fakture na ktérej wykazane
bylyby linie podkiadowe stanowigce medium pod przewodowe dostepy do internetu i te przewodowe
dostepy do internetu w technologii ADSL, a drugi Wykonawca wystawiatby drugg fakture za bezprzewodowe
dostepy do internetu. tacznie fakturowane beda wszystkie dostepy do internetu $wiadczone w ramach
realizacji przedmiotowego zamoéwienia.

Odpowiedz: Przepisy dotyczace wynagrodzenia oraz wystawienia faktury zostaly okreslone w projekcie
umowy — zat. nr 5 do SIWZ.

3. Zapytanie dot. SIWZ, pkt. 3

Zamawiajacy nie sprecyzowat technologii realizacji ustug dostepu do internetu.

Na terenie Gminy w rozproszonych lokalizacjach jest duze prawdopodobienstwo, ze realizacja wymaganych
ustug dostepu do internetu bedzie mogta nastapi¢ poprzez wykorzystanie sieci bezprzewodowe;j.
Wykonawca informuje, ze taka sie¢ nie jest w stanie zapewni¢ parametrow tzw. minimalnych czy inaczej
gwarantowanych wobec uzaleznienia od warunkéw zewnetrznych, tzn. zasiegu sieci operatora, obcigzenia
sieci iloscig pracujacych uzytkownikéw, mocy stacji nadawczo-odbiorczych, propagacji sygnatu radiowego w
danym uksztaltowaniu terenu, warunkéw atmosferycznych, a nawet od typu modemu i zastosowanej w nim
anteny nadawczo-odbiorczej.

Zwracam sie zatem z zapytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzi sie na doprecyzowanie SIWZ poprzez
okreslenie, ze wymagana predkosé dostepow do internetu moze by¢ nizsza w miejscach w ktdrych nie ma
mozliwosci technicznych zapewnienia parametrow predkosci zapisanych obecnie w SIWZ i czy



Zamawiajagcy zgodzi sie na dodanie do SIWZ nastepujgcego zapisu, w tym rowniez do Umowy
przetargowej:

.Predkosé przesytania danych na danym dostepie do internetu bedzie uzalezniona od posiadanych przez
Wykonawce mozliwosci technicznych uzaleznionych od zasiegu sieci operatorskiej, obcigzenia sieci iloscig
pracujgcych uzytkownikéw, mocy stacji nadawczo-odbiorczych, propagacji sygnatu radiowego w danym
uksztattowaniu terenu oraz warunkéw atmosferycznych, przy czym Wykonawca zapewni $rednig predkosé
przesyfania danych na dostgpie do internetu rowng 144 kb/s, z wytaczeniem szczegdlnie niesprzyjajacych
warunkow atmosferycznych i chwilowych zajetoéci sieci.

Wykonawca jednocze$nie zobowigzuje sie do zwiekszenia wyze] wymienionej $Sredniej predkosci w
przypadku zaistnienia odpowiednich mozliwosci technicznych w czasie trwania niniejszej umowy, bez
zmiany ceny za $wiadczone ustugi dostepu do internetu.” ?

Zwracam tutaj uwage Zamawiajacego na faki, ze predkosci przesytania danych w poszczegdinych
technologiach nie sg state i moga ulega¢ zmianie, a w szczegélnosci w technologiach bezprzewodowych, w
zaleznosci od warunkow zewnetrznych o ktérych mowa w niniejszym zapytaniu nr 3.

Ponadto w zwigzku z tym, ze sie¢ internetowa jest siecig bardzo zalezng od obcigzenia jej zasobow przez
ogot uzytkownikdw, co wplywa na przepustowosé i stabilnosé tacz internetowych wszystkich operatoréw
wspoltworzacych Internet, skutkiem tego moga by¢ zaréwno chwilowe wzrosty jak i spadki predkosci
dziatania Internetu.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

4. Zapytanie dot. SIWZ, pkt. 3

Zwracam sig z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na dodanie do SIWZ, w tym réwniez do Umowy
przetargowej, nastepujgcego zapisu:

~Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dostep do Internetu we wskazanych lokalizacjach Beneficjentow
Ostatecznych na terenie Gminy Chocianéw zgodnie z posiadanymi mozliwosciami technicznymi.

W szczegolnosci Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ mozliwosé realizacji dostepu do Internetu na
calym zurbanizowanym terenie Gminy Chocianéw, z wytaczeniem miejsc o silnym poziomie zakidcen (np.
bliskie sgsiedztwo stacji transformatorowych lub generatoréw elektrycznych) i z wylgczeniem miejsc o
wiasnosciach ekranujgcych (np. glebokie piwnice bez okien, pomieszczenia o metalowych lub zelbetowych
gestozbrojonych scianach).” ?

Wykonawca informuje, Zze mogg zdarzy¢ lokalizacje Beneficjentéw Ostatecznych w ktdrych dostep do
internetu bedzie utrudniony, np. w wyniku stabego poziomu sygnaltu sieci bezprzewodowej, np. w piwnicach
budynkow, w budynkach zlokalizowanych w bezposrednim sasiedztwie transformatorow elektrycznych, w
budynkach zlokalizowanych w znacznych zagtebieniach terenu w stosunku do otoczenia, itp.

Wykonawca nie ma wplywu na tak istotne czynniki zewnetrzne zaki6cajgce sie¢ bezprzewodows
dostarczajaca sygnat internetowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody
5. Zapytanie dot. SIWZ, pkt. 3
Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie natozy¢ na dostep do internetu pewien okreslony

limit transferu danych w miesigcu, ustalony np. na 30 GB danych, gdzie po przekroczeniu tego limitu dostep
do internetu bedzie nadal mozliwy, ale ze zmniejszona predkoscia transmisji danych?



Wykonawca uwaza, ze takie doprecyzowanie SIWZ bedzie korzystne rowniez dla Zamawiajgcego z uwagi
na fakt, ze pozwoli to na ograniczenie kosztow oraz kontrole nad nadmiernym i niewtasciwym uzywaniem
dostepu do internetu na potrzeby Projektu Przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu. Przy braku takiego
limitu transferu Wykonawca zmuszony bedzie policzy¢ oferte z uwzglednieniem spodziewanego bardzo
duzego transferowania danych mimo tego, ze wigksza cze$¢ Uzytkownikdw moze nie wykorzystywac nawet
potowy wskazanej wielkosci 30 GB danych. Sama idea walki z wykluczeniem cyfrowym ma przeciez stuzy¢
dostepowi do wiedzy, nauki i ksztalcenia sie¢ przez internet, a udostepnienie internetu ,bez limitu"
wskazywacé moze, ze Beneficjenci Ostateczni dostep do internetu stosowaé bedg jako zwyklg rozrywke i
zabawe, np. $ciagajgc filmy, grajac w sieciowe gry, itp.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody
6. Zapytanie dot. SIWZ, pkt. 3

Zwracam sie z zapytaniem, ¢zy Zamawiajgcy zgodzi sie na doprecyzowanie SIWZ i okre$lenie, ze w zapisie
SIWZ dotyczacym przepustowosci dostepu do internetu Zamawiajgcy ma na mysli przepustowosé tacza
internetowego do routera brzegowego Wykonawcy dostepu do internetu, bez zapewnienia gwarantowanej
przepustowosci w sieci Internet?

Wykonawca zwraca uwage Zamawiajgcego na fakt, ze Zzaden operator nie moze daé¢ gwarancji
przepustowosci do serwerow istniejacych i dzialajacych w sieci internet za kidre nie odpowiada, na przykiad
do serwera znajdujacego sie pod przyktadowym adresem: http://www.google.com/.

OdpowiedZz: Zamawiajacy nie wyraza zgody
7. Zapytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SIWZ, {j. projekt Umowy, § 1

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na okreslenie, ze czas 48 godzin na usunigcie
usterki dostepu do internetu liczony jest w dni robocze ?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody
8. Zapytanie dot. Zalgcznika nr 5 do SIWZ, 1. projekt Umowy, § 1

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzi sie na doprecyzowanie SIWZ poprzez okre$lenie, ze
Wykonawca odpowiedzialny bedzie za serwis i usuwanie awarii zwigzanych tylko i wylgcznie z dostepem do
internetu?

Wyjasniam, iz Wykonawca uslugi w zakresie dostepu do internetu, nie moze ingerowa¢ w sprzet
komputerowy, nie bedacy jego wilasnoscia, a wiele problemow z korzystaniem z internetu moze byc
spowodowanych np. nielegalnym oprogramowaniem zainstalowanym na komputerach samowolnie przez
Uzytkownikéw lub innym konfliktem sprzetowym niezawinionym ani przez Wykonawce, ani przez
dostarczony modem dostepu do internetu. W przypadku gdy brak dostepu do internetu spowodowany
bedzie przez sprzet komputerowy nalezacy do Zamawiajgcego, to usunigcie awarii spoczywa na
Zamawiajacym i nie moze to zwalnia¢ Zamawiajgcego z uregulowania faktury za S$wiadczenie ustugi
dostepu do Internetu przez Wykonawce.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody




9. Zapytanie dot. Zatacznika nr 5 do SIWZ, tj. projekt Umowy, § 1

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na odstgpienie od mozliwosci modyfikacji
regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy?

Wykonawca informuje, 2ze obowigzek doreczenia takiego regulaminu  Abonentowi ustug
telekomunikacyjnych, a wiec w niniejszym przypadku Zamawiajgcemu przez Wykonawce, czyli operatora
telekomunikacyjnego, wynika z przepiséw ustawy Prawo telekomunikacyjne. Regulamin $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych Wykonawcy musi by¢ zgodny z przepisami ustawy Prawo telekomunikacyjne, co w
przypadku operatora telekomunikacyjnego o znaczacej pozycji na rynku podlega weryfikacji przez Urzad
Komunikacji Elektronicznej i nie moze podlega¢ zmianom wediug uznania Zamawiajacego.

Wykonawca oczywiscie zgadza sie, aby w przypadku rozbieznosci pomiedzy Umowg przetargows i
regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy zastosowanie mialy postanowienia
Umowy, za wyjatkiem takich postanowien, ktdre grozityby Wykonawcy konsekwencjami karnymi.

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody
10. Zapytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SIWZ, {j. projekt Umowy, § 3

Zwracam sig z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na zakup urzadzen dostepowych, . modemoéw
bezprzewodowego dostepu do internetu, w cenie nie wyzszej niz 1 zi netto za 1 sztuke?

Wykonawca nie moze uzyczy¢ takich modemoéw na okres 12 miesiecy, gdyz po takim okresie uzytkowania
uzywane modemy bedg dla niego juz bezuzyteczne, poniewaz w sieci komérkowej w oparciu o kidrej
zasoby Wykonawca zaoferuje dostep do internefu nie przewiduje sie opcji dzierzawy urzadzen w sieci
Wykonawcy. Jednoczesnie Wykonawca prosi Zamawiajgcego o zgode na uwzglednienie kosztow sprzedazy
modemoéw dostepowych do internefu poprzez dodanie optaty aktywacyjnej w Formularzu Ofertowym, np. z
zastrzezeniem, ze cena jednego modemu bezprzewodowego dostepu do internetu nie moze byé wyzsza niz
1,00 zt netto.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

11. Zapytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SIWZ, {j. projekt Umowy, § 3

Uprzejmie informuje, ze ze wzgledu na obowigzujace regulacje podatkowe Wykonawca wystawia oddzielne
faktury VAT za uslugi telekomunikacyjne i oddzielne faktury VAT za dostarczony Klientowi sprzet
telekomunikacyjny, np. modemy do dostepu do internetu.

W zwiazku z powyzszym zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza wystawianie przez
Wykonawce oddzielnych faktur VAT za ustugi dostepu do internetu i wystawienie jednorazowo oddzielnej
faktury VAT za zakupione przez Zamawiajgcego i dostarczone mu modemy dostepu do internetu?
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

12. Zapytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SIWZ, {j. projekt Umowy, § 3

Uprzejmie informuje, 2ze Wykonawca wystawiajac fakture za ustugi telekomunikacyjne za dany okres

rozliczeniowy uwzglednia w niej abonament za ustugi telekomunikacyjne, w tym dostepu do internetu, ktéry
jest optacany z goéry. Wyzej wymieniony sposob rozliczania jest zgodny z ustawg z dnia 16 lipca 2004 r.



Prawo Telekomunikacyjne, majaca bezsprzeczne zastosowanie do przedmiotu niniejszego zamowienia
publicznego.

W zwigzku z powyzszym zwracam si¢ z zapytaniem, czy Zamawiajgcy dopuszcza wystawianie przez
Wykonawce faktury VAT w spos6b przedstawiony powyzej, a wigc abonamenty za ustugi telekomunikacyjne
dostepu do internetu optacane z géry, zgodnie ze zlozong ofertg przetargowa ?

Odpowiedz: Przepisy dotyczgce wynagrodzenia oraz wystawienia faktury zostaly okreslone w projekcie
umowy — zat. nr 5 do SIWZ

13. Zapytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SIWZ, tj. projekt Umowy, § 3

Pragne zwrécié uwage Zamawiajgcego na fakt, ze zgodnie z art. 19 ust. 13 pkt 1 lit. b Ustawy z dn. 11
marca 2004r. o podatku od towarow i uslug, obowigzek podatkowy w zwigzku ze swiadczeniem ustug
telekomunikacyjnych powstaje z uptywem terminu pfatnosci, a nie na zasadach ogoélnych, tj. z chwilg
realizacji ustugi. Stad tez uzaleznienie poczgtku biegu terminu piatnosci od nieznanej Wykonawcy daty
wptywu faktury do siedziby Zamawiajacego znaczaco utrudnia prawidiowe ustalenie daty powstania
obowigzku podatkowego (nie jest bowiem mozliwe oznaczenie w fakturze terminu ptatnosci), a ponadto
bardzo powaznie utrudnia prawidiowe wystawienie faktury VAT.

W zwigzku z powyzszym zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na zapisanie kwestii
terminu ptatnosci w ten sposob, aby podany byt on w treSci wystawianej przez Wykonawce faktury VAT i
okreslony na 30 dni od daty prawidlowego wystawienia faktury VAT przez Wykonawce, przelewem na konto
Wykonawcy wskazane w tresci faktury VAT, z tym zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany bedzie do
doreczenia faktury na co najmniej 21 dni przed tak okreslonym terminem platnosci, a w razie niezachowania
tego terminu, termin ptatnosci wskazany w fakturze VAT zostanie przediuzony o czas opdznienia ?

Taki sposob zapisania terminu platnosci zapewnia finansowe bezpieczenstwo Zamawiajgcego, ktdry nie
bedzie mogt zosta¢ przez Wykonawce obcigzony za nieterminowg zaplate faktury VAT w przypadku, kiedy
ta faktura nie zostanie Zamawiajgcemu doreczona.

Jednoczesénie podkreslam tutaj bezsporny fakt, ze postepowanie Zamawiajgcego i Wykonawcow zgodne z
ustawg Prawo zamoéwien publicznych, nie moze powodowaé jednoczesnie konfliktu z innymi
obowigzujgcymi ustawami, takimi jak Prawo telekomunikacyjne, czy tez Ustawa o podatku od towardw i
ustug.

Ponadto w przypadku wysytki faktur, Wykonawca nie moze bra¢ odpowiedzialnosci za wadliwe dziatania
osob trzecich odpowiedzialnych za dystrybucje i dostawe tych faktur.

Odpowiedz: Przepisy dotyczace wynagrodzenia oraz wystawienia faktury zostaty okreslone w projekcie
umowy — zat. nr 5 do SIWZ

14. Zapytanie dot. Zatacznika nr 5 do SIWZ, tj. projekt Umowy, § 3

Zwracam sig z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na rezygnacje z wymagania zatgczania w fakturze
spisu lokalizacji, w ktérych $wiadczona jest ustuga dostepu do internetu oraz miesiecznego raportu usterek?

Wykonawca Swiadczy ustugi bezprzewodowego dostepu do internetu, gdzie modem dostepowy jest
urzadzeniem przenosnym, ktére bedzie dzialalo wszedzie tam, gdzie jest zapewniony zasieg sieci
Wykonawecy i kiedy zostanie podigczone do odpowiedniego skonfigurowanego komputera. W zwiazku z tym
Wykonawca w systemie bilingowym nie wprowadza informacji o lokalizacji $wiadczenia ustugi.



Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody
15. Zapytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SIWZ, tj. projekt Umowy, § 3

Jesli Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie z Zatgcznika nr 5 do SIWZ, tj. projekt Umowy, § 3, o ktdérym
mowa w powyzszym zapytaniu nr 14, to zwracam si¢ z zapytaniem, czy wymagana lista lokalizacji wraz z
miesigcznym raportem usterek moze by¢ dostarczana osobng przesytka, przez dedykowanego
Zamawiajacemu opiekuna biznesowego ze strony Wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody
16. Zapytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SIWZ, tj. projekt Umowy, § 3

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzi sie na wigczenie blokady wszelkich ustug
niezwigzanych z przedmiotem niniejszego postepowania takich jak np. potgczenia glosowe, SMS, MMS,
roaming, itd., na wszystkich kartach SIM w modemach wykorzystywanych do realizacji ustug dostepu do
internetu w niniejszym zamowieniu ?

Zamawiajacy wymaga statej ceny za $wiadczong ustuge dostepu do internetu, natomiast niezablokowane
karty SIM w modemach zapewnianych przez Wykonawce dla dostepu do internetu pozwalajg korzystaé z
wszystkich ustug swiadczonych przez operatora, a wszelkie koszty powstate w przypadku wykorzystania
urzadzenia do korzystania z innych ustug narazityby Zamawiajgcego na ponoszenie dodatkowych optat lub
ewentualnie Wykonawce na potencjalne straty finansowe.

Odpowied2: Przedmiot zamoéwienia zostat opisany w SIWZ, w tym rdéwniez wzorze umowy bedgcym
zatgcznikiem do SIWZ.

17. Zapytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SIW/Z, {j. projekt Umowy, § 4

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzi sie na doprecyzowanie zapiséw Zatacznika nr 5 do
SIWZ, § 4 tak, aby naliczanie kar umownych nastepowalo po zakonczeniu procedury reklamacyjnej, przy
czym postepowania reklamacyjne wynikle w toku realizacji umowy bedg prowadzone na zasadach i
warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 1 pazdziernika 2004 r. w sprawie
trybu postepowania reklamacyjnego oraz warunkéw jakim powinna odpowiadaé reklamacja ustugi
telekomunikacyjnej (Dz. U. Nr 226, poz. 2291) ?

Wykonawca proponuje np. nastepujacy zapis:

"Wszelkie przypadki niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug telekomunikacyjnych mobilnego
dostepu do internetu rozstrzygane beda zgodnie z art. 105 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. 2004 r., Nr 171, poz. 1800 ze zm.) oraz rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z
dnia 1 pazdziernika 2004 r. w sprawie trybu postepowania reklamacyjnego oraz warunkéw jakim powinna
odpowiada¢ reklamacja ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. 2004 r., Nr 226, poz. 2291), a ewentualne kary
umowne naliczane beda po zakoriczeniu procedury reklamacyjnej.".

Wykonawca sklada powyzszy wniosek, poniewaz wyrazenie zgody, aby Wykonawca ustosunkowat sie do
reklamacji powinno by¢ podstawa wiasciwej wspotpracy pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca,

Ponadto zobowigzanie do stosowania procedury reklamacyjnej naklada na Wykonawce Rozporzadzenie
Ministra Infrastruktury z dnia 1 pazdziernika 2004 r. (Dz. U. Nr 226, poz. 2291), ktére jest aktem
wykonawczym do ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne, ktéra to ustawa ma przeciez



niezaprzeczalne zastosowanie do przedmiotu niniejszego zamowienia publicznego, a wiec jest to
zobowigzanie wynikajgce bezposrednio z wyzej wymienionej ustawy.

Wykonawca, jako operator telekomunikacyjny o znaczacej pozycji na rynku, jest poddawany czestym
kontrolom i audytom ze strony Urzedu Komunikacji Elektronicznej i nie moze sobie pozwoli¢ na zawieranie
uméw niezgodnych z obowigzujacymi przepisami prawa i rozporzgdzeniami.

Ponadto Wykonawca uwaza, ze odwotlanie sie do powszechnie stosowanych przepiséw Rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury z dnia 1 paZdziernika 2004 r. w sprawie trybu postepowania reklamacyjnego oraz
warunkow, jakim powinna odpowiadaé reklamacja ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. Nr 226, poz. 2291), jest
z korzyscig dla Zamawiajacego, gdyz w konkretny sposéb okreéla procedure postepowania Stron Umowy
przetargowej.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

18. Zapytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SIWZ, {j. projekt Umowy, § 4

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzi sie na doprecyzowanie i wprowadzenie do Zatacznika
nr § do SIWZ, do § 4, zapisu okreslajgcego, ze naliczanie ewentualnych kar umownych bedzie odbywalo sie
wylgcznie w formie not obcigzeniowych?

W zatgczeniu Wykonawca przedstawia propozycje odpowiedniego zapisu SIWZ, projektu Umowy:
"Zamawiajgcy - poinformuje Wykonawce o naliczeniu ewentualnych kar umownych na piSmie poprzez
wystawienie noty obcigzeniowej. Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku realizacji
Umowy."

Wykonawcy zalezy, aby byl przez Zamawiajgcego informowany o fakcie niespelnienia wymagan i miat
mozliwos¢ ustosunkowania sie do wszelkich zastrzezen, oraz aby zostat poinformowany o fakcie naliczania
kary poprzez wystawienie przez Zamawiajgcego noty obcigzeniowej.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody
19. Zapytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SIWZ, tj. projekt Umowy, § 4

Zwracam sie do Zamawiajgcego z zapytaniem, czy zgodzi sie na doprecyzowanie Zatgcznika nr 5 do SIWZ i
dopisanie w § 4 kolejnego punktu w brzmieniu: "tgczna wysokosé wszystkich kar umownych do zaptaty
ktérych moze byé zobowigzany Wykonawca na podstawie zapiséw niniejszej Umowy nie moze przekroczy¢
20% wartosci Umowy brutto." ?

Takie doprecyzowanie SIWZ bedzie w kofAicowym rachunku generowalo korzysé dla Zamawiajacego, gdyz
dla Wykonawcy oznacza ograniczenie ryzyka, ze Zamawiajgcy moze obcigza¢ go nadmiernymi- w
odniesieniu do wartosci kontraktu karami umownymi, a wiec dla Wykonawcy umozliwia najnizsza mozliwg
kalkulacje cenowg oferty przetargowe;j.

Wykonawca uwaza, ze skoro Zamawiajgcego obliguje dyscyplina finansow publicznych, powinien on dgzyé
do minimalizacji kosztéw realizacji wymaganego zamowienia, przy zachowaniu racjonalnych warunkoéw tej
realizaciji.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody



20. Zapytanie dot. Zalacznika nr 5 do SIWZ, {j. projekt Umowy, § 4

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzi sie na doprecyzowanie Zatgcznika nr 5 do SIWZ,
poprzez usuniecie z § 4 zapisow dotyczgcych mozliwosci odstapienia od Umowy i kar za takie odstgpienie
od Umowy, ktére nastgpito w okolicznosciach innych, niz te okreslone w art. 145 Ustawy, to jest w
okolicznosciach innych niz powodujgce, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy?

Wykonawca stoi na stanowisku, ze od Umowy zawieranej na czas oznaczony i wynoszacy 12 miesiecy nie
powinno sie odstepowac¢ w dowoinym czasie, szczegdlnie ze wzgledu na to, ze Wykonawca kalkuluje w
ofercie przetargowej specjalne stawki cenowe za uslugi telekomunikacyjne i dostarczony sprzet
telekomunikacyjny dla Zamawiajgcego z uwzglednieniem w swoim rachunku ekonomicznym tego
wielomiesiecznego okresu $wiadczenia usiug telekomunikacyjnych.

Jedynymi okolicznosciami uprawniajgcymi Zamawiajgcego do rozwigzania umowy powinny by¢ tylko te
okreslone w art. 145 Ustawy, czyli powodujace, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

Zwracam uwage Zamawiajgcego na dylemat, w jaki sposob Wykonawca powinien wyceni¢ oferte
przetargowg, jesli bedzie musial wkalkulowaé ryzyko, ze Zamawiajacy w kazdym terminie w okresie
realizacji zaméwienia bedzie mdgt odstapi¢ od Umowy na realizacje zamowienia, pozostawiajac sobie
dostarczony sprzet telekomunikacyjny.

Taka sytuacja moze doprowadzi¢ do powstania u Wykonawcy straty finansowej w- zwigzku z realizacjg
zamowienia, na co, jako przedsiebiorca postugujacy sie rachunkiem ekonomicznym, pozwoli¢ sobie nie
moze.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

21. Zapytanie dot. Zalgcznika nr 5 do SIWZ, {j. projekt Umowy, § 4

Zwracam sie do Zamawiajgcego z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na wprowadzenie do projektu
Umowy do paragrafu 4, dodatkowego zapisu okreslajgcego, ze stosowanie przewidzianych przez
Zamawiajgcego sankcji w postaci kar umownych nie dotyczy sytuacji, w ktdérych niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Umowy wynika z okolicznosci niezawinionych przez Wykonawce, takich jak sita
wyzsza lub bezprawne dziatanie oséb trzecich ?

Wykonawca podkreéla, ze dla niego rdznica pomiedzy wymaganiem kary umownej za opdznienia, a
zadaniem kary umownej za zwioke jest zasadnicza, gdyz w przypadku opéznienia nie jest istotna kwestia
winy i Wykonawca moze byé obcigzany karg umowng, niezaleznie od tego czy ma wplyw na powstanie
opdznienia, czy powstato ono catkowicie bez jego winy, na przykiad w wyniku dziatania sity wyzszej lub
bezprawnego dziatania oséb trzecich, a wiec nawet, co nalezy uznaé¢ za mozliwe, w wyniku dziatania lub
zaniechania Zamawiajacego.

Wykonawca stoi na stanowisku, ze pozostawienie kar umownych dla Wykonawcy, za op6znienie powstale z
powodu dziatania sily wyzszej lub bezprawnego dziatania oséb trzecich, jest catkowicie niezgodne z
zasadami réwnego traktowania Stron Umowy i generuje dla Wykonawcy zwigkszone ryzyko biznesowe w
realizacji przedmiotowego zamoéwienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

22. Zapytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SIWZ, tj. projekt Umowy, § 5



Zwracam sig z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na doprecyzowanie zapiséw SIWZ, jak réwniez
zapisow Projektu Umowy tak, aby kazdorazowa zmiana lokalizacji Beneficjenta Ostatecznego zwigzana z
przeniesieniem tgcza internetowego na nowy adres wskazany przez Zamawiajgcego ustalana byla w
porozumieniu i za zgoda Wykonawcy, popartg sprawdzeniem mozliwosci technicznych przeniesienia
dostepu do internetu do nowej lokalizacji ?

Wykonawca nie moze zagwarantowa¢ na etapie skladania ofert, iz bedzie w stanie $wiadczyé ustuge w
dowolnej lokalizacji wskazanej przez Zamawiajacego do przeniesienia dostepu do internetu z zapewnieniem
parametréw tego dostepu ustalonych w toku postepowania przetargowego.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

23. Zapytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SIWZ, tj. projekt Umowy, § 6

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na doprecyzowanie tresci Zatacznika nr 5 do SIWZ,
§ 6 w nastepujgcy sposob:

.,Ewentualne spory jakie moga powstaé na tle realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygaé bedg
polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron, spory powstate na tle realizacji niniejszej umowy bedg
rozpatrywane przez sad powszechny wilasciwy dla siedziby Zamawiajgcego” ?

Wykonawca stoi na stanowisku, ze zapis taki jest korzystny zaréwno dla Wykonawcy, jak i dla
Zamawiajacego, poniewaz zapewnia w pierwszej kolejnosci mozliwosé polubownego uzgodnienia stanowisk
i rozwigzania sporu bez koniecznosci odwotywania sie do sgddéw powszechnych.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

24. Zapytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SIWZ, 1. projekt Umowy

Zwracam sie do Zamawiajgcego z zapytaniem, czy wyrazi zgode na zmiane wartosci umowy w przypadku
urzedowej zmiany wysokosci podatku VAT w taki sposob, ze zmianie ulegnie wysoko$¢ wynagrodzenia
Wykonawcy brutto, natomiast wynagrodzenie netto Wykonawcy pozostanie bez zmian ?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

25. Zapytanie dot. Zalacznika nr 5 do SIWZ, tj. projekt Umowy

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzi sie na doprecyzowanie SIWZ i dopuszczenie
mozliwosci dokonania zmiany Umowy w przypadku powstania rozbieznosci lub niejasno$ci w rozumieniu
poje¢ uzytych w Umowie, ktérych nie bedzie mozna usungé w inny sposoéb niz dokonanie zmiany w Umowie,
a zmiana bedzie umozliwiaé usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej
interpretaciji jej zapisow przez strony?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody
26. Zapytanie dot. SIWZ

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na odétapienie od wymagania instalacji modemow
bezprzewodowego dostepu do internetu przez Wykonawce ?



Wykonawca uwaza, Ze nie powinien ingerowa¢ w sprzet nie bedacy jego wlasnoscia, szczegolnie ze
wzgledu na prywatne, poufne dane, ktdre Beneficjenci Ostateczni posiadajg na swoich uzytkowanych
komputerach oraz brak uregulowania, jak strony umowy beda postepowaé, jezeli instalacja modemu
dostepu do internetu spowoduje awarie komputera — programowg lub sprzetowa. Kto bedzie wowczas
odpowiadat za usuniecie takiej awarii? Wykonawca stoi na stanowisku, ze nawet najbardziej powszechne
modemy dostepu do internetu mogg by¢ niekompatybilne z komputerami Uzytkownikéw w przypadku
specyficznej lub btednej konfiguracji tych komputeréw przez ich dostawce.

W zamian Wykonawca przeprowadzi instruktaz Uzytkownikow, jak zainstalowa¢ modem na styku USB do
komputera, co ze wzgledu na modemy typu plug and play nie powinno byé zadaniem trudnym nawet dla
mniej obytych z komputerami Uzytkownikow.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

27. Zapytanie dot. SIWZ

Zwracam sie do Zamawiajacego z prosba o doprecyzowanie SIWZ poprzez szczegdiowe wyjasnienie, jakimi
komputerami dysponujg Uzytkownicy kohcowi, czy sg to komputery stacjonarne czy przenosne, tzw.

laptopy, jaka jest ich konfiguracja sprzetowa oraz jaki system operacyjny funkcjonuje na tych komputerach?

Dane te sg niezbedne Wykonawcy dla zapewnienia bezkonfliktowej wspéipracy zapewnianych urzadzen
dostepowych do internetu z komputerami Uzytkownikow.

Odpowiedz: Komputery stacjonarne wyprodukowane w 2010 roku DELL OptiPlex 380 DT E5300 wraz z
WIN 7 Pro PL 32 bit

28. Zapytanie dot. SIWZ
Zwracam sie do Zamawiajgcego z prosbg o doprecyzowanie SIWZ poprzez szczegolowe wyjasnienie, jaki
interfejs posiadajg komputery Uzytkownikéw koncowych, w celu potgczenia z urzadzeniami dostepu do

internetu, tzn. czy dopuszczalne jest zastosowanie interfejsu typu USB lub typu Ethernet ?

Dane te s3 niezbedne Wykonawcy dla zapewnienia bezkonfliktowej wspodtpracy zapewnianych urzadzen
dostepowych do internetu z komputerami Uzytkownikow.

Odpowiedz: Dopuszczalne USB i Ethernet
29. Zapytanie dot. SIWZ

Zwracam sie do Zamawiajacego z zapytaniem, czy zgodzi sie na doprecyzowanie SIWZ i wydluzenie
terminu sktadania ofert o 7 dni, tj. do dnia 20 grudnia 2013 r.?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody

ISTRZ

Chocianéw 10.12.2013 r. Roman Kowalski



