
Plan działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 

w Urzędzie Miasta i Gminy Chocianów oraz w placówkach oświatowych na lata 2022-2026 

Zgodnie z ustawą z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami, każdy podmiot publiczny ma obowiązek zapewnić dostępność w trzech obszarach: 

architektonicznym, cyfrowym oraz informacyjno-komunikacyjnym. 

Miasto i Gmina Chocianów oraz jego jednostki organizacyjne są zobowiązane do zapewniania 

dostępności, bez wyjątku, wszystkim mieszkańcom Chocianowa, co najmniej na poziomie 

minimalnym. Poziom ten został określony w artykule 6 ustawy o zapewnianiu dostępności. Plan 

działania obejmuje w szczególności zalecenia na podstawie analizy stanu zapewniania dostępności 

osobom ze szczególnymi potrzebami przez podmiot (urząd, szkoły, przedszkola, inne jednostki 

organizacyjne), oraz planowane działania w zakresie poprawy realizacji zadań w zakresie dostępności 

przez ten podmiot/podmioty. 

Działania przyjęte w Planie powinny być podejmowane w porozumieniu z koordynatorem, ale też 

uzależnione zostaną (w dużej mierze) od możliwości organizacyjnych, a przede wszystkim – 

finansowych, poszczególnych jednostek organizacyjnych miasta. 

Słownik terminów użytych w Planie: 

1. BIP – Biuletyn Informacji Publicznej. 

2. Deklaracja dostępności – dokument o dostępności strony www, którego umieszczanie 

w Internecie wymaga ustawa o dostępności cyfrowej. Deklarację sporządza się wg przyjętego 

wzoru dla każdej strony www podmiotu publicznego. Deklaracja musi zostać opublikowana 

w wersji elektronicznej w dostępny sposób. 

3. Koordynator do spraw dostępności Urzędu Miasta i Gminy Chocianów – osoba wyznaczona 

Zarządzeniem Nr 120.70.2020 Burmistrza Miasta i Gminy Chocianów z dnia 30 września 

2020 r. w sprawie powołania Koordynatora do Spraw Dostępności. 

 



PLAN DZIAŁANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIANIA DOSTĘPNOŚCI OSOBOM ZE SZCZEGÓLNYMI POTRZEBAMI 

W URZĘDZIE MIASTA I GMINY CHOCIANÓW ORAZ W PLACÓWKACH OŚWIATOWYCH NA LATA 2022-2026 

L.p. Zakres działalności Sposób realizacji 
Realizujący zadania 

wynikające z art. 6 ustawy 
Termin realizacji 

Urząd Miasta i Gminy w Chocianowie 

1.  

Sporządzenie planu działania na rzecz 
poprawy zapewnienia dostępności osobom 
ze szczególnymi potrzebami na lata 2022-
2026 

Opracowanie Planu działania,  

Przekazanie do zatwierdzenia Burmistrzowi, 

Publikacja Planu działania na stronie 
podmiotowej BIP Urzędu 

Koordynator 2022 r. 

2.  

Wspieranie osób ze szczególnymi 
potrzebami do dostępności w zakresie: 
• architektonicznym 
• cyfrowym 
• informacyjno-komunikacyjnym 

Publikacja w BIP Urzędu danych 
adresowych i kontaktowych podmiotów 
wspierających osoby ze szczególnymi 
potrzebami, wynikającymi z zapisów art. 6 
ustawy (np. dostosowanie strony 
internetowej do standardu WCAG 2.1, 
zapewnienie informacji w zakresie rozkładu 
pomieszczeń w budynku, wykorzystanie 
zdalnego dostępu online do usługi tłumacza 
języka migowego) 

Koordynator 
Administrator Systemu 
Informatycznego 

realizacja w całym okresie 
działania koordynatora 

3.  

Monitorowanie działalności Urzędu, o której 
mowa w art. 14 ust. 1 ustawy w zakresie 
zapewnienia dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami  

Przesyłanie możliwymi środkami 
niezbędnych informacji w zakresie potrzeb 
osób ze szczególnymi potrzebami, 

Podejmowanie działań mających na celu 
usuwanie barier i zapobieganie ich 
powstawaniu,  

Prowadzenie bezpośrednich spotkań 
w siedzibie z udziałem specjalistów 
ds. informatyki, łączności, ekspertów 
branży budowlanej, sanitarnej itp. 

Koordynator 
realizacja w całym okresie 
działania koordynatora 



L.p. Zakres działalności Sposób realizacji 
Realizujący zadania 

wynikające z art. 6 ustawy 
Termin realizacji 

i opracowywanie rekomendacji w zakresie 
poprawy dostępności 

4.  Uzyskanie danych zbiorczych do raportu  

Uzyskanie danych o stanie zapewnienia 
dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami, z uwzględnieniem uwag 
odnoszących się do stwierdzonych 
istniejących przeszkód w dostępności oraz 
zaleceń dotyczących usunięcia 
nieprawidłowości 

Koordynator do lutego każdego roku 

5.  
Sporządzenie Raportu o stanie zapewnienia 
dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami, zgodnie z art. 11 ustawy 

Przekazanie sporządzonego Raportu do 
zatwierdzenia Burmistrzowi  

Publikacja Raportu na stronie podmiotowej 
BIP Urzędu  

Koordynator 
w terminach 
przewidzianych w art. 11 
ustawy  

6.  Dostosowanie strony BIP 

Przegląd i aktualizacja Deklaracji 
dostępności. Dostępność cyfrowa strony 
BIP. Dostępne dokumenty oraz formularze, 
a także multimedia. Eliminowanie błędów 

Koordynator 

do 31 marca każdego 
roku oraz niezwłocznie po 
każdej zmianie, która 
może mieć wpływ na 
dostępność cyfrową 

7.  
Zapewnienie informacji nt. rozkładu 
pomieszczeń w budynku w sposób wizualny, 
dotykowy lub głosowy (np. tyfloplan) 

Informacja/oznaczenia dotykowe: 
zamówienie, montaż. 

Koordynator do 2022 roku 

8.  

Zakup sprzętu pozwalającego na szybką 
i bezpieczną ewakuację wszystkich osób, 
szczególnie z niepełnosprawnościami, które 
mają trudności z szybkim 
przemieszczaniem się 

Zakup krzesła ewakuacyjnego Koordynator do 2026 roku 

9.  
Oznaczanie miejsc dla osób 
z niepełnosprawnościami, szczególnie 
z niepełnosprawnością wzroku 

Zakup i zainstalowanie w miejscach 
istotnych dla osób z niepełnosprawnościami 

Koordynator do 2026 roku 



L.p. Zakres działalności Sposób realizacji 
Realizujący zadania 

wynikające z art. 6 ustawy 
Termin realizacji 

10.  Usługa polskiego tłumacza migowego 
Wykup abonamentu/podpisanie umowy na 
usługę 

Koordynator do 2026 roku 

11.  Dostosowanie toalety Realizacja i odbiór robót Koordynator do 2026 roku 

Przedszkole Miejskie w Chocianowie 

12.  Dostosowanie strony www i BIP 

Przegląd i aktualizacja Deklaracji 
dostępności. Dostępność cyfrowa strony 
BIP. Dostępne dokumenty oraz formularze, 
a także multimedia. Eliminowanie błędów 

Dyrektor przedszkola 

do 31 marca każdego 
roku oraz niezwłocznie po 
każdej zmianie, która 
może mieć wpływ na 
dostępność cyfrową 

13.  
Zapewnienie informacji nt. rozkładu 
pomieszczeń w budynku w sposób wizualny, 
dotykowy lub głosowy (np. tyfloplan). 

Zakup i montaż Dyrektor przedszkola do 2026 roku 

14.  Montaż pętli indukcyjnej Zakup i montaż pętli indukcyjnej Dyrektor przedszkola do 2026 roku 

15.  

Zapewnienie pakietu dostępności 
zawierającego podstawowe informacje 
o danej instytucji w trzech formach: 
w polskim języku migowym (PJM), w języku 
łatwym do czytania (ETR), w pliku 
elektronicznym wg standardów WCAG 2.1 

Zakup i zastosowanie pakietu dostępności Dyrektor przedszkola do 2026 roku 

16.  

Zakup sprzętu pozwalającego na szybką 
i bezpieczną ewakuację wszystkich osób, 
szczególnie z niepełnosprawnościami, które 
mają trudności z szybkim 
przemieszczaniem się 

Zakup materaca ewakuacyjnego Dyrektor przedszkola do 2026 roku 

17.  Usługa polskiego tłumacza migowego 
Wykup abonamentu /podpisanie umowy na 
usługę 

Dyrektor przedszkola do 2026 roku 

Przedszkole z Oddziałami Integracyjnymi w Chocianowie 

18.  Dostosowanie strony www i BIP 
Przegląd i aktualizacja Deklaracji 
dostępności. Dostępność cyfrowa strony 

Dyrektor przedszkola 
do 31 marca każdego 
roku oraz niezwłocznie po 
każdej zmianie, która 



L.p. Zakres działalności Sposób realizacji 
Realizujący zadania 

wynikające z art. 6 ustawy 
Termin realizacji 

BIP. Dostępne dokumenty oraz formularze, 
a także multimedia. Eliminowanie błędów 

może mieć wpływ na 
dostępność cyfrową 

19.  
Zapewnienie informacji nt. rozkładu 
pomieszczeń w budynku w sposób wizualny, 
dotykowy lub głosowy (np. tyfloplan). 

Zakup i montaż Dyrektor przedszkola do 2026 roku 

20.  Montaż pętli indukcyjnej Zakup i montaż pętli indukcyjnej Dyrektor przedszkola do 2026 roku 

21.  

Zapewnienie pakietu dostępności 
zawierającego podstawowe informacje 
o danej instytucji w trzech formach: 
w polskim języku migowym (PJM), w języku 
łatwym do czytania (ETR), w pliku 
elektronicznym wg standardów WCAG 2.1 

Zakup i zastosowanie pakietu dostępności Dyrektor przedszkola do 2026 roku 

22.  

Zakup sprzętu pozwalającego na szybką 
i bezpieczną ewakuację wszystkich osób, 
szczególnie z niepełnosprawnościami, które 
mają trudności z szybkim 
przemieszczaniem się 

Zakup materaca ewakuacyjnego Dyrektor przedszkola do 2026 roku 

23.  Usługa polskiego tłumacza migowego 
Wykup abonamentu /podpisanie umowy na 
usługę 

Dyrektor przedszkola do 2026 roku 

Szkoła Podstawowa im. Odkrywców Polskiej Miedzi w Chocianowie 

24.  Dostosowanie strony www i BIP 

Przegląd i aktualizacja Deklaracji 
dostępności. Dostępność cyfrowa strony 
BIP. Dostępne dokumenty oraz formularze, 
a także multimedia. Eliminowanie błędów 

Dyrektor szkoły 

do 31 marca każdego 
roku oraz niezwłocznie po 
każdej zmianie, która 
może mieć wpływ na 
dostępność cyfrową 

25.  
Oznaczanie miejsc dla osób 
z niepełnosprawnościami, szczególnie 
z niepełnosprawnością wzroku 

Zakup i zainstalowanie w miejscach 
istotnych dla osób z niepełnosprawnościami 

Koordynator do 2026 roku 



L.p. Zakres działalności Sposób realizacji 
Realizujący zadania 

wynikające z art. 6 ustawy 
Termin realizacji 

26.  
Zapewnienie informacji nt. rozkładu 
pomieszczeń w budynku w sposób wizualny, 
dotykowy lub głosowy (np. tyfloplan). 

Zakup i montaż Dyrektor szkoły do 2026 roku 

27.  Montaż pętli indukcyjnej Zakup i montaż pętli indukcyjnej Dyrektor szkoły do 2026 roku 

28.  

Zapewnienie pakietu dostępności 
zawierającego podstawowe informacje 
o danej instytucji w trzech formach: 
w polskim języku migowym (PJM), w języku 
łatwym do czytania (ETR), w pliku 
elektronicznym wg standardów WCAG 2.1 

Zakup i zastosowanie pakietu dostępności Dyrektor szkoły do 2026 roku 

29.  

Zakup sprzętu pozwalającego na szybką 
i bezpieczną ewakuację wszystkich osób, 
szczególnie z niepełnosprawnościami, które 
mają trudności z szybkim 
przemieszczaniem się 

Zakup materaca ewakuacyjnego Dyrektor szkoły do 2026 roku 

30.  Usługa polskiego tłumacza migowego 
Wykup abonamentu /podpisanie umowy na 
usługę 

Dyrektor szkoły do 2026 roku 

31.  Dostosowanie toalety Realizacja i odbiór robót Dyrektor szkoły do 2026 roku 

Szkoła Podstawowa w Parchowie 

32.  Dostosowanie strony www i BIP 

Przegląd i aktualizacja Deklaracji 
dostępności. Dostępność cyfrowa strony 
BIP. Dostępne dokumenty oraz formularze, 
a także multimedia. Eliminowanie błędów 

Dyrektor szkoły 

do 31 marca każdego 
roku oraz niezwłocznie po 
każdej zmianie, która 
może mieć wpływ na 
dostępność cyfrową 

33.  
Zapewnienie informacji nt. rozkładu 
pomieszczeń w budynku w sposób wizualny, 
dotykowy lub głosowy (np. tyfloplan). 

Zakup i montaż Dyrektor szkoły do 2026 roku 

34.  Montaż pętli indukcyjnej Zakup i montaż pętli indukcyjnej Dyrektor szkoły do 2026 roku 

35.  
Zapewnienie pakietu dostępności 
zawierającego podstawowe informacje 

Zakup i zastosowanie pakietu dostępności Dyrektor szkoły do 2026 roku 



L.p. Zakres działalności Sposób realizacji 
Realizujący zadania 

wynikające z art. 6 ustawy 
Termin realizacji 

o danej instytucji w trzech formach: 
w polskim języku migowym (PJM), w języku 
łatwym do czytania (ETR), w pliku 
elektronicznym wg standardów WCAG 2.1 

36.  

Zakup sprzętu pozwalającego na szybką 
i bezpieczną ewakuację wszystkich osób, 
szczególnie z niepełnosprawnościami, które 
mają trudności z szybkim 
przemieszczaniem się 

Zakup materaca ewakuacyjnego Dyrektor szkoły do 2026 roku 

37.  Usługa polskiego tłumacza migowego 
Wykup abonamentu /podpisanie umowy na 
usługę 

Dyrektor szkoły do 2026 roku 

Szkoła Podstawowa im. Jana Pawła II w Szklarach Dolnych 

38.  Dostosowanie strony www i BIP 

Przegląd i aktualizacja Deklaracji 
dostępności. Dostępność cyfrowa strony 
BIP. Dostępne dokumenty oraz formularze, 
a także multimedia. Eliminowanie błędów 

Dyrektor szkoły 

do 31 marca każdego 
roku oraz niezwłocznie po 
każdej zmianie, która 
może mieć wpływ na 
dostępność cyfrową 

39.  
Zapewnienie informacji nt. rozkładu 
pomieszczeń w budynku w sposób wizualny, 
dotykowy lub głosowy (np. tyfloplan). 

Zakup i montaż Dyrektor szkoły do 2026 roku 

40.  Montaż pętli indukcyjnej Zakup i montaż pętli indukcyjnej Dyrektor szkoły do 2026 roku 

41.  

Zapewnienie pakietu dostępności 
zawierającego podstawowe informacje 
o danej instytucji w trzech formach: 
w polskim języku migowym (PJM), w języku 
łatwym do czytania (ETR), w pliku 
elektronicznym wg standardów WCAG 2.1 

Zakup i zastosowanie pakietu dostępności Dyrektor szkoły do 2026 roku 

42.  
Zakup sprzętu pozwalającego na szybką 
i bezpieczną ewakuację wszystkich osób, 
szczególnie z niepełnosprawnościami, które 

Zakup materaca ewakuacyjnego Dyrektor szkoły do 2026 roku 



L.p. Zakres działalności Sposób realizacji 
Realizujący zadania 

wynikające z art. 6 ustawy 
Termin realizacji 

mają trudności z szybkim 
przemieszczaniem się 

43.  Usługa polskiego tłumacza migowego 
Wykup abonamentu /podpisanie umowy na 
usługę 

Dyrektor szkoły do 2026 roku 

Szkoła Podstawowa im. Władysława St. Reymonta w Trzebnicach 

44.  Dostosowanie strony www i BIP 

Przegląd i aktualizacja Deklaracji 
dostępności. Dostępność cyfrowa strony 
BIP. Dostępne dokumenty oraz formularze, 
a także multimedia. Eliminowanie błędów 

Dyrektor szkoły 

do 31 marca każdego 
roku oraz niezwłocznie po 
każdej zmianie, która 
może mieć wpływ na 
dostępność cyfrową 

45.  
Zapewnienie informacji nt. rozkładu 
pomieszczeń w budynku w sposób wizualny, 
dotykowy lub głosowy (np. tyfloplan). 

Zakup i montaż Dyrektor szkoły do 2026 roku 

46.  Montaż pętli indukcyjnej Zakup i montaż pętli indukcyjnej Dyrektor szkoły do 2026 roku 

47.  

Zapewnienie pakietu dostępności 
zawierającego podstawowe informacje 
o danej instytucji w trzech formach: 
w polskim języku migowym (PJM), w języku 
łatwym do czytania (ETR), w pliku 
elektronicznym wg standardów WCAG 2.1 

Zakup i zastosowanie pakietu dostępności Dyrektor szkoły do 2026 roku 

48.  

Zakup sprzętu pozwalającego na szybką 
i bezpieczną ewakuację wszystkich osób, 
szczególnie z niepełnosprawnościami, które 
mają trudności z szybkim 
przemieszczaniem się 

Zakup materaca ewakuacyjnego Dyrektor szkoły do 2026 roku 

49.  Usługa polskiego tłumacza migowego 
Wykup abonamentu /podpisanie umowy na 
usługę 

Dyrektor szkoły do 2026 roku 

50.  Dostosowanie toalety Realizacja i odbiór robót Dyrektor szkoły do 2026 roku 

 


